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SunExpress ugusunuz igin 4 farkl tarife secenegi:

Yurt disi uguslar:

SunExpress olarak, misafirlerimize ihtiyaglarina en uygun sekilde kigisellestiriimis hizmetler sunmaya
kararliyiz. Yenilenen SunFares tarifelerimiz de tam da bu nedenle size daha iyi fiyat avantaji ve daha fazla
secenek sunuyor. Farkli hizmetler ve bilet esnekligi iceren dort farkl tarifeden birini génul rahathgdiyla
secebilirsiniz.

Yeni tarifelerimiz 23 Ekim 2024 tarihinden itibaren yapilacak ve seyahat dénemi 30 Mart 2025 ve sonrasi olan
uluslararasi seyahatler icin yapilan tim rezervasyonlarda gegerli olacaktir.

Onemli: 30 Mart 2025 tarihinden énceki uguslar icin mevcut SunFare tarifelerimizin rezervasyonu devam
edecektir ve tim hizmetlerimiz size s6z verdigimiz sekilde sunulacaktir. E§er bu tarihten sonraki bir uluslararasi
ugusunuz i¢in 23 Ekim 2024 6ncesinde rezervasyon yaptiysaniz, biletiniz otomatik olarak yeni tarifenize gére
glincellenecektir. Ancak hi¢ endiselenmeyin! Ugakta yemek dahil size s6zini verdigimiz tim hizmetler
ugusunuzda ayni sekilde sunulacaktir.

SunLight:

Yurt d|g§| uguslarimiza 6zel en sade tarifemiz olan SunLight'a, agirligi 4 kg'a kadar ve maksimum boyutlari
40cmx30cmx20cm olan kiiglk bir el bagaji dahildir. SunLight, seyahat bagaji hakki icermez. Bunun yerine, el
bagaji hakkinizi 8 kg'a kadar yukseltebilir, ek seyahat bagaji veya spor ekipmanlari gibi 6zel bagaj
paketlerimizden ihtiyaciniza en uygun olani secebilirsiniz. Ek bagaj, ucakta yemek servisi veya koltuk
rezervasyonu gibi ekstralari, sunexpress.com adresinden, SunExpress mobil uygulamasindan veya Musteri
Hizmetleri Merkezimizden bilet rezervasyonunuza kolayca ekleyebilirsiniz******

SunLight yolcularimizin Ucretsiz olarak online check-in yapmalari gerekmektedir. Havalimaninda check-in
yapmak isterseniz, ek bir ticret uygulanacagdini hatirlatmak isteriz. Detayl bilgi i¢in buraya tiklayin.

SunLight biletleri iade edilemez. Bir SunLight biletini daha yiksek bir tarifeye ylkseltmek mumkin degildir.
SunLight tarifesi yalnizca yurt disi uguslarimizda sunulmaktadir.

SunValue:

Yurt disi uguslarimizda sunulan temel ekonomik paketimiz olan SunValue’da, agirhigr 8 kg'i ve boyutlar
55cmx40cmx23cm’i gegmeyecek sekilde bir parga el bagaji ve 20 kg***' seyahat bagaji hakki sunulur.
Dilerseniz ayrica, ugakta yemek veya koltuk rezervasyonu gibi sundugumuz diger ekstra hizmetleri
sunexpress.com, SunExpress mobil uygulamasi veya Musteri Hizmetleri Merkezi’'miz lGizerinden kolayca satin
alabilirsiniz.

SunValue yolcularimizin Ucretsiz olarak online check-in yapmalari gerekmektedir. Havalimaninda check-in
yapmak isterseniz, ek bir licret uygulanacagini hatirlatmak isteriz. Detayl bilgi i¢in buraya tiklayin.

SunValue biletleri iade edilemez. Uzun vadede bilet degisikligi, tcreti kargiliginda gergeklestirilebilir. Tercih
edeceginiz yeni ugus igin bilet tutarinin, orijinal bileti tutarindan daha yliksek olmasi durumunda aradaki fark
tahsil edilecektir.

Eger daha esnek bilet degisikligi hakkina sahip olmak isterseniz, tarifenizi SunEco+ veya SunComfort'a
yukseltmenizi dneririz. Her iki bilet tarifemiz de size oldukga esnek segenekler sunar. Detayl bilgiye asadida
yer alan tablodan ulasabilirsiniz.

Tur operatori Gzerinden yapilan SunValue rezervasyonlarinda, bilet onayi bilgilendirmesinde aksi belirtimedigi

takdirde bagaj hakki dahil edilir. Ugakta atistirmalik ikraminin rezervasyonunuza dahil olup olmadigini tur
operatoriinuze danigmanizi 6neririz.

SunEco+:

SunEco+ paketimiz, SunValue’dan farkli olarak, 10 kg***’a kadar ek bagaj hakki, havalimaninda Ucretsiz
Check-in ve ugus tarihinden 7 glin 6ncesine kadar esnek bilet degisikligi imkani sunar. Ayrica, Antalya, Bodrum
ve Dalaman uguslarinda ugagin belirli bélimlerinde koltuk segimi de bu tarifeye dahildir.

Tercih edeceginiz yeni ugus icin bileti tutarinin orijinal bileti tutarindan daha yiksek olmasi durumunda aradaki
fark tahsil edilecektir. Detayli bilgi igin asagida yer alan tabloya g6z atmanizi tavsiye ederiz.


https://www.sunexpress.com/tr-tr/information/yolcu-bilgilendirme/havalimaninda-check-in/
https://www.sunexpress.com/tr-tr/information/yolcu-bilgilendirme/havalimaninda-check-in/
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SunComfort:

SunValue tarifesine gore 15 kg***’a kadar ek bagaj hakki sunan SunComfort, ayrica tim uluslararasi uguslar i¢in havalimaninda
Ucretsiz Check-in, standart koltuk rezervasyonu ve ugus tarihinden 3 giin 6ncesine kadar esnek bilet degisikligi imkani sunar.
Tercih edeceginiz yeni ugus icin bilet tutarinin daha ylksek olmasi durumunda aradaki fark sizden tahsil edilecektir. Son olarak,
SunComfort biletiniz varsa, ugus tarihinden 30 giin 6ncesine kadar biletinizi tamaminin iade edebilirsiniz.

Detaylar icin asagidaki tarife tablosuna g6z atabilirsiniz.

Yurt disi uguslarinda bilet degisiklik ve iptal kurallari™***

Dis Hat
Ucuslar
Degisiklik*
> Kalkistan 30 gun
once

Kalkigtan 29 ila 7 glin
once

Kalkigtan 6 glin 6nce
ile son
72 saat arasinda

SunLight

50 € Ucreti + farki
Degisiklik Bilet fiyat

75 € Ucreti + farki
Degisiklik Bilet fiyat

100 € Degisiklik tcreti
+ Bilet fiyati farki

SunValue

25 € Degisiklik Ucreti
+ Bilet fiyat farki

50 € Degisiklik Gcreti
+ Bilet fiyat farki

75 € Degisiklik Ucreti
+ Bilet fiyat farki

SunEco+

SunFlex 7: Sadece
bilet fiyat farki
(Degisiklik tcreti
yok)

SunFlex 7: Sadece
bilet fiyat farki
(Degisiklik ucreti
yok)

25 € Degisiklik Ucreti
+ Bilet fiyat farki

SunComfort

SunFlex 3:
Sadece bilet fiyat
farki (Degisiklik
Ucreti yok)

SunFlex 3:
Sadece bilet fiyat
farki (Degisiklik
Ucreti yok)
SunFlex 3:

Sadece bilet fiyat
farki (Degisiklik

Ucreti yok)
i . o 50 € Degisiklik 25 € Degisiklik
Kalkistan dncekison | \1iimkiin degil 100 € Degisiklik iicreti + Fiyat farki ficreti
72 saat ila 48 saat Ucreti + Fiyat farki
arasinda + Bilet fiyat farki
Kalkistan &nceki son Miimkiin degil Miimkiin degil 75 € Degisiklik 25 € Degisiklik
48 saat ila 24 saat {icreti + Fiyat Ucreti
P + Fiyat farki***
arasinda farki
Kalkistan 6nceki son Mamkin degil Miimkiin degil L 50 € Degigiklik
24 saat Mimkin degil Ucreti
icinde + Fiyat farki*****
Kalkistan oncekison | Miimkiin degil Mamkiin degil Mamkiin degil Miimkiin degil
3 saat iginde
iptal
> Kalkistan 30 giin 6nce | MUmkin degil %50 Ceza bedeli %30 Ceza bedeli** Ucus iadesi
Ucretinin tam
(Bundle, SSR ve
TSC tutrarlan
harig)
Kalkigtan 29 ila 7 gin Miimkiin degil %,70 Ceza bedeli %50 Ceza bedeli %30 Ceza
once bedeli**
Kalkistan 6 giin 6nce ile Miimkiin degil %80 Ceza bedeli %70 Ceza bedeli %50 Ceza bedeli
son 72 saat arasinda 9
Kalkistan 6nceki 72 saat L " o . o . o .
ile son 24 saat arasinda Mimkiin degil %80 Ceza bedeli %80 Ceza bedeli %70 Ceza bedeli
Kalkigtan énceki son o .. " .. . .. . ..
Mumkun degil Mamkun degil Mumkun degil Mumkun degil

24 saat icinde
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Bebek yolcu (<2 yas) 15,99 € 15,99 € (ugus 15,99 € 15,99 € (ugus
(ugus tcreti) (ugus tcreti)
Ucreti) Ucreti)
Lefkosa (Ercan) igin
10,00 € (ugus 10,00 € (ugus
10,00 € (ugus ticreti) 10,00 € (ugus ticreti)
ucreti) licreti)
Bagaj hakkr*** Yok 20 kg 20-30 kg 25-35kg
El bagaji hakki Bir parca, 4 kg'a Bir parga, 8 kg'a Bir parga, 8 kg'a Bir parca, 8
kadar (maks. kadar (maks. kadar (maks. kg’'a kadar
boyutlar: 40 x 30 boyutlar: 55 x 40 x boyutlar: 55 x 40 (maks.
x 20 cm) 23 cm) X boyutlar: 55 x
23 cm) 40 x 23 cm)
Fazla el bagaji iicreti (rota 80 € ( 80 € (ingiltere'den 80 € 80 €
basina/binisten énce Ingiltere’den kalkan uguslar igin: (Ingiltere'den (ingiltere'den
édenir) !(glkan uguslar 80 £) kalkan uguslar kalkan
icin: 80 £) icin: 80 £) uguslar igin:
80 £)
Fazla bagaj licreti (her Kg bagina 10 € Kg bagina 10 € Kg bagina 10 € Kg basina 10
bir yon icin / check-in €
sirasinda alim)
Fazla bagaj licreti (her bir Kg basina 1,25 € Kg basina 3,5 Kg basina 3,5 € Kg basina 3,5
yon igin / 6nsatis (yalnizca € (yalnizca
sirasinda alim)**** (yalnizca 5/10/15 € (yalg(l)zcl;,a 5{10/;5 5/10/15 veya 20 5/10/15 veya
veya 20 kg \;ﬁgbilir) g olara kg olarak 20 kg olarak
alinabilir) alinabilir)

olarak alinabilir)
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Yurt ici uguslar::

SunValue:

Temel ekonomik paketimiz olan SunValue'da, agirhdi 8 kg't ve boyutlari 55cmx40cmx23cm’l gegmeyecek
sekilde bir parca el bagaji ve 15 kg***’a kadar seyahat bagaji hakki sunulur. Dilerseniz ayrica, ugakta yemek
gibi sundugumuz diger ekstra hizmetleri sunexpress.com, SunExpress mobil uygulamasi veya Mdisteri
Hizmetleri Merkezi'miz Uzerinden satin alabilirsiniz.

SunValue biletleri iade edilemez. Uzun vadede bilet degisiklidi, Ucreti karsiliginda gerceklestirilebilir. Tercih
edeceginiz yeni ugus igin bilet tutarinin, orijinal bileti tutarindan daha yiiksek olmasi durumunda aradaki fark
tahsil edilecektir.

SunEco+:

SunEco+ paketimiz, SunEco’da belirtilen hizmetlere ek olarak esnek bilet degisikligi ve iptal secenekleri ile
belirli koltuk bolgelerinde koltuk segimi imkani tanir. Bu tarife, SunFlex 2 6zelligi sayesinde ugusunuzdan 2 saat
Oncesine kadar cezasiz degisiklik imkani sunar. Alternatif ugusun Ucreti, orijinal bilet Gcretinden daha yiiksekse
aradaki fark tahsil edilir. Daha fazla bilgi i¢in asagidaki tabloya goz atabilirsiniz.

SunComfort:

SunComfort tarifesi, temel tarifemiz SunValue’dan farkli olarak 10 kg*** ek bagaj hakki ve standart koltuk se¢imi
sunar. Daha fazla bilgi i¢in agagidaki tabloya goz atabilirsiniz.

SunComfort biletleri iade edilemez. Uzun vadeli bilet degisiklikleri, bir degisiklik Ucreti karsiliginda yapilabilir.
Alternatif ugusun Ucreti, orijinal bilet Ucretinden daha yuksekse aradaki fark tahsil edilir.

Yurt ici uguslarinda bilet degisiklik ve iptal kurallari****

ic Hat Uguslari SunValue SunEco+ SunComfort
Degisiklik*
Kalkisa 24 saatten fazla sire gisikli i
varsa$ 500 % Degisiklik Sadece fiyat farki 500 © Degisiklik ticreti +
ucreti + Bilet fiyat Bilet fiyat farki
Kalkisa 2 saatten fazla sire 12"l Sadece fiyat farki 600 % Degisiklik tcreti
varsa T
600 % Degisiklik + Bilet fiyat farki
Ucreti + Bilet fiyat
farki
iptal
Kalkisa 12 saatten fazla sire 900 $ ** Ucretsiz 900 & **
varsa
Kalkisa 6 saatten fazla slre 900 % ** 900 % ** 900 % **

kaldiysa

Bebek yolcu (Ebeveyninin /
vasisinin kucaginda

seyahat eden 2
yasina kadar bir ¢ocuk igin.
Bu ucret ile bebegin kendi
koltuk hakki yoktur)

500,00 % (ugus ucreti)

500,00 % (ugus Ucreti)

500,00 % (ugus Ucreti)
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Seyahat bagaji hakki 15 kg 15 kg 25 kg
El bagaji hakki 8 kg'a kadar bir parca 8 kg’a kadar bir parca 8 kga kadar bir
(55cmx40cmx23cm) (55cmx40cmx23cm) parca
(55cmx40cmx23cm)

Ekstra bagaj hakki (her bir

Kg basina 60 £

Kg bagina 60 ©

Kg basina 60

yon i¢in / check-in sirasinda

alim)

Lo . Kg basina 35 % Kgbasina35#% (yalnizca Kg basina 35 % (yalnizca
Ekstra bagaj Ucreti (yalnizca 5/10/15 veya | 5/10/15 veya 20 kg  5/10/15 veya 20 kg
(her bir ybén igin / 20 kg olarak alinabilir) olarak alinabilir) olarak alinabilir)
Onsatig sirasinda
allm)******

Belirtilen maksimum el bagaji agirhginin veya boyutunun asilmasi durumunda, u¢aga binmeden 6nce 80 €
tutarinda fazla el bagaji bedeli uygulanir. Aksi takdirde SunExpress, yolcuyu ugusa kabul etmeme hakkina
sahiptir.

*Ucret farki, her bir ugus icin yolcu basina uygulanir. Yeni alinacak bilet tutari, en az orijinal bilet tutari kadar
veya daha fazla olabilir. Daha disuk tutarh bir bilet ile degisikligi talep edilmesi haline aradaki farkin iadesi
yapilmaz.

**[adeler, rezervasyon yapilirken kullanilan 6deme yénteminin aynisi kullanilarak yapilir. Litfen unutmayin, ek
hizmetler (Ekstralar) iade edilemez oldugundan, rezervasyona eklenen herhangi bir Ekstra'nin Gcreti geri
O0demeye dahil edilmez

** (Jeretsiz bagaj hakk:

e Antalya, Bodrum, Dalaman kalkish/varish ve izmir/Trabzon ile Ercan, Beyrut, Dubai, Kuveyt ve
Bahreyn arasindaki uluslararasi uguslarda ucretsiz bagaj hakki SunEco+ igin 20 kg ve SunComfort
icin 25 kg'dir.

e Diger tiim uluslararasi uguslarda (Antalya, Bodrum, Dalaman kalkigh/varish ve izmir/Trabzon ile
Ercan, Beyrut, Dubai, Kuveyt ve Bahreyn arasindaki uguslar diginda) icretsiz bagaj hakki SunEco+
icin 30 kg ve SunComfort igin 35 kg'dir.

e Baglantili uguslarda (bir i¢ ve bir dis hat ugusu olmasi kaydiyla), dis hat ugusuna ait bagaj hakki
gecerli olacaktir. Beyrut baglantili uguslarda ise 30 kg bagaj hakki bulunur. SunLight tarifesi, bagaj
hakki icermez.

****Baglantil uguslarda (bir i¢ ve bir dis hat seferi olmak kaydiyla), dis hat uguslarinda uygulanan degisiklik
ve iptal kurallari uygulanir.

**** Kisa sureli yeniden rezervasyon durumlarinda ugakta yemek hizmeti garanti edilemez.

% Ek bagaj uygulamasi Beyrut (BEY) kalkigli uguslarimiz igin gegerli degildir

13.02.2025 itibariyla gegerlidir. Degisiklik hakki saklidir.

02/2025
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